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Desafios en los dmbitos de trabajo y salud en América Latina

Presentacion

as dinamicas sociales, culturales, politicas, econdmicas Yy

ambientales de los paises de América Latina, les han posibilitado

compartir realidades y problematicas, asi como plantear retos con-
juntos de cara a los desafios globales, regionales y locales que afronta la
region. En la actualidad, diversos asuntos concentran el interés de la
academia y de gobiernos regionales: las desigualdades persistentes entre
grupos poblaciones y la pobreza asociada con dicha desigualdad; la
consolidacion y fragilidad de los sistemas democraticos; los movimientos
sociales y los activismos que buscan visibilizar las decisiones que ponen en
riesgo el bienestar de las comunidades; la persistencia de las violencias
basadas en género; la crisis ambiental y el cambio climatico como efecto
del extractivismo y la accion humana; la crisis migratoria y la movilidad
humana que impactan el continente; y el acceso a derechos
fundamentales como la educacion y la salud. Todos ellos son asuntos que
hacen parte de agendas de investigacion y de politicas publicas que
buscan, mediante la construccion de conocimientos, mejorar las
condiciones de vida de la poblacion en Latinoamérica.
Algunos de los asuntos enunciados se han visto agravados o acelerados
por la pandemia de Covid-19, siendo imposible reducir sus impactos en
términos de decesos toda vez que ésta afectd, de manera directa e
indirecta, diversas dimensiones de la vida en la region. De acuerdo con La
Cepall en su estudio Los impactos sociodemograficos de la pandemia de
COVID-19 en América Latina y el Caribe, la economia de la region tuvo una
contraccion histdrica afectando el mercado laboral y teniendo como
efecto el aumento de la pobreza, la pobreza extrema y la desigualdad
social. De igual manera, el estudio identificé un fuerte impacto en la
igualdad de género toda vez que las mujeres afrontaron una sobrecarga
del trabajo doméstico y tuvieron una mayor exposicion en sus hogares a la
violencia de género.

1 Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Los impactos sociodemograficos de la pandemia
de COVID-19 en América Latinay el Caribe (LC/CRPD.4/3), Santiago, 2022.
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En cuanto a la salud, la Covid-19 evidencid las debilidades de los sistemas
de salud de la region para hacerle frente a la pandemia y afecté de forma
directa la.salud de las personas al verse interrumpidos tratamientos e
intervenciones de enfermedades crénicas y/o graves; al acelerarse el
deterioro de la salud mental; y por el impacto en las condiciones de vida y
laborales del personal de la salud que debid afrontar la pandemia.

Por tal razon, para el presente numero de la revista se convocd un dossier
sobre los impactos que tuvo la pandemia de Covid-19 en el sector de la
salud de América Latina poniendo el énfasis en las situaciones laborales y
personales que tuvo que afrontar el personal de salud durante este
periodo. Si bien este primer ejercicio se situa en Argentina, esperamos
abrir con él un espacio para la reflexion sobre los asuntos que
compartimos como region, reconociendo que las situaciones analizadas
en cada articulo, mas alla de su localizacion geografica, guardan
similitudes con las realidades de otros paises de Latinoameérica.

Siendo fiel al espiritu de la revista, también presentamos nuestra sesion
misceldanea esta vez integrada por dos articulos que, desde diferentes
enfoques, aportan a la divulgacion de conocimientos que se producen
desde la regién. En The concept of trust in Enrique Dussel's philosophical
method “analéctica, Kasumi Ichinose nos presenta un analisis sobre el
concepto de confianza en Enrique Dussel y cuestiona la analéctica como
método tedricamente valido para la filosofia. En su articulo la autora
reconoce el impacto de la propuesta de Dussel para teorizar problemas
practicos en el mundo actual, aunque reconoce los problemas de su
propuesta al considerar que el procedimiento de interpretacion en la
analéctica podria ser irracional. En el segundo articulo, Aproximacion
histérica a la tradicion oral del pueblo Misak, Cauca, Colombia, Jorge
Alberto Lopez Guzman indaga sobre la tradicion oral de este pueblo,
caracterizdndola desde un trasfondo histdérico, reconociendo Ia
importancia de los cuentos para resguardarla y garantizar su pervivencia y
el papel que han tenido las lideresas de la comunidad para la proteccion
de sus tradiciones y cultura. Esperamos con este numero seguir
fortaleciendo la revista como espacio de divulgacion de conocimientos
pertinentes y necesarios para la comprension de las realidades que nos
atraviesan como region.

Comité Editorial
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Sobre el dossier

| presente dossier tiene como objetivo analizar las repercusiones

de la pandemia de COVID-19 en el sector salud, centrandose

especificamente en los desafios que ésta ha planteado tanto en las
condiciones laborales como en la formacion del personal de salud en
Argentina. La eleccidén del sector se explica por ser quienes debieron
enfrentar las consecuencias de una enfermedad que, en sus inicios, estuvo
marcada por la desinformacion y la incertidumbre biocientifica. El
coronavirus afectdé a diferentes regiones del mundo y, dado su gran
potencial de contagiosidad interhumana, el personal de salud fue quien
sufrio altos niveles de infeccion. El incremento de la demanda laboral en los
centros de salud y en las tareas de rastreos, hisopados y vacunacidén arrojo
luz sobre las condiciones de trabajo del sector salud y, particularmente, las
de aquellas personas que ocupan funciones en roles de cuidado profesional.
Los articulos académicos que contiene el Dossier son producto de
proyectos de investigacion financiados a partir del 2020 con recursos
publicos provenientes del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
la Nacién Argentina, mas precisamente de la Agencia Nacional de
Promocion de la Investigacion, el Desarrollo Tecnologico y la Innovacion y
del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas. Estos
articulos se basan en propuestas metodologicas propias de las ciencias
sociales y se detienen en el analisis de diferentes situaciones laborales que
vivieron los profesionales de salud a partir de la pandemia de COVID-19 en el
extenso y variado territorio argentino. Es decir, las propuestas que siguen
brindan pistas para comprender los efectos de la pandemia en los
conglomerados urbanos mas poblados de la Argentina, asi como en zonas
mas alejadas, lo cual permite comprender matices locales 'y
particularidades que suelen escaparse de los relatos mas generales. El
articulo Emociones y afectos. desafios en la atencidon en hospitales del
conurbano bonaerense a partir de las experiencias de sus trabajadores,
realizado por Brenda Moglia y Anahi Sy, analiza las emociones de las y los
trabajadores de hospitales publicos de la zona metropolitana. Consideran
gue las acciones motivadas por cuestiones emocionales son fundamentales
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es en los procesos de atencion y cuidado en los hospitales. Desde de una
metodologia cualitativa basada principalmente en entrevistas
semiestructuradas realizadas a partir del 2020, sostienen que las
emociones pueden ser vistas como una via de acceso al malestar o
bienestar en el trabajo y que permiten identificar, por un lado, algunas
estrategias de resolucion basadas en lo vincular y colectivo y, por otro, los
desafios e implicancias que tiene esta dimensidn para pensar los procesos
de atencion y cuidado. Las autoras evidencian que las personas que
trabajan en el ambito de la salud estan atravesadas por la tension entre las
exigencias de la racionalidad y las practicas biomédicas, y por los
sentimientos que se despliegan a partir de situaciones vitales como la
enfermedad, la muerte y la recuperacion del bienestar. Esta tension, lejos
de estar naturalizada, se replantea constantemente y, en eventos como la
pandemia, afloran, mas que en otros momentos, sentimientos de temor,
incertidumbre, angustia colectiva, cansancio y agotamiento tanto fisico
como mental. Asi, trabajar en espacios sanitarios en un contexto de crisis
sanitaria implica un replanteamiento de la labor y la busqueda de
estrategias individuales y colectivas para resolver el conflicto entre la
racionalidad y la emocionalidad. En linea con este trabajo Pilar Alzina, en
Condiciones de trabajo y los riesgos psicosociales del personal de salud
durante la pandemia del COVID-19, describe el impacto de las condiciones
de trabajo en la salud fisica, mental y en las emociones del personal de
salud en un contexto de incertidumbre, de picos epidemioldgicos y de
muertes. Ademas, describe los riesgos psicosociales asociados con las
condiciones de trabajo durante la post pandemia que padecié e | equipo
interdisciplinario de Unidad de Terapia Intensiva (UTI), en distintos
hospitales de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y el Gran Buenos
Aires. La autora describe que las UTI tuvieron que aumentar de manera
significativa las camas disponibles, situacion que motivé la necesidad de
incorporar a mas personal y que puso en evidencia la carencia de
profesionales especializados en areas sensibles y necesarias de atencion.
Estas modificaciones alteraron rutinas de trabajo e incrementaron el
ritmoy la intensidad laboral. Alzina sefala que se generaron otros vinculos
y estrategias de comunicacion entre el personal de salud y entre los
familiares y los pacientes. Las propuestas de Moglia, Sy y Alzina se centran
en el analisis de diferentes integrantes del complejo sistema sanitario
argentino, tomando como base los establecimientos de gestion publica
instalados en las regiones mas densamente pobladas de la Argentina, co-
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mo la ciudad de Buenos Aires y sus alrededores. Los articulos presentados
a continuacion dirigen su mirada hacia la enfermeria y las cuidadoras,
ambos sectores caracterizados por el pluriempleo, la feminizacién y por
condiciones de contratacion precarias. Ademas, nos permiten
adentrarnos en las realidades del complejo y variado territorio argentino.
Siguiendo la metodologia presente en las propuestas anteriores, que
traman sus argumentos a partir de un conjunto de entrevistas realizadas
durante la pandemia, Karina Ramacciotti y Carla Reyna en Estudiar
enfermeria en Argentina: cambios y continuidades a partir de la COVID-
19, indagan sobre los desafios que tuvo la formacion superior y
universitaria en enfermeria durante la pandemia de COVID-19 y analizan
sus futuras implicancias tanto para el ambito de educacién profesional
como el de insercion laboral. Con voces de estudiantes, docentes,
egresadas recientes y funcionarios, se identifican las estrategias de
adaptacion curricular, pedagoégica y didactica aplicadas para continuar
con la formacion, pese a estar bajo medidas de aislamiento sanitario.
Ramacciotti y Reyna sefalan que las egresadas recientes de enfermeria
suelen ser una cohorte estudiantil estigmatizada por aprender saberes y
practicas preprofesionales mediados por la virtualidad y por otros
formatos no tradicionales para el aprendizaje en enfermeria. Muchas de
estas estrategias pedagdgicas quedaron disponibles con la vuelta a la
presencialidad y se siguen utilizando, como la entrega de materiales
gratuitos, las clases sincrénicas y el uso de campus virtuales. En las
provincias en las que no existia formacion universitaria en enfermeria, se
aceleraron los tiempos para la apertura de carreras. Marcelo Jerez en La
pandemia de COVID-19 y el sector de enfermeria en el Noroeste argentino.
Implicancias y particularidades en la provincia de Jujuy, analiza las
consecuencias de la pandemia en la vida laboral y doméstica del personal
sanitario en una provincia perteneciente al Noroeste argentino, donde el
sistema sanitario colapso. Jerez se enfoca en las experiencias del personal
de enfermeria que se desempend en servicios comunes y en unidades
exclusivas para pacientes infectados de COVID-19, tanto del subsector
publico como del privado. Muestra las desigualdades histéricas que
padece el sector en una provincia alejada del centro politico bonaerense y
con un largo camino de crisis sanitaria que data del siglo XX. En Jujuy, se
enfrentaron dos epidemias al mismo tiempo: primero el dengue y luego el
coronavirus, con un personal de salud caracterizado por el pluriempleo y
la sobrecarga de trabajo de mas de 40 horas semanales. Jerez senala que
estas condiciones de trabajo repercutieron tanto en la vida cotidiana co-
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mo laboral. El personal entrevistado refirido sentimientos de angustia y
temor por contagiar a sus familiares. No obstante, el personal pudo asumir
tareas con mayor carga de responsabilidad y realizaron tareas ajenas a sus
funciones habituales. La emergencia sanitaria en Jujuy contribuyd a la
creacion de una carrera universitaria de enfermeria; sin embargo, queda
pendiente la generacion de politicas publicas que resuelvan las
desigualdades sanitarias y educativas que persisten. Por su parte, Maria
Laura Rodriguez en Capacitacion y perfil profesional en enfermeria entre
la pre-pandemia y la segunda ola de COVID-19. Cordoba, Argentina,
observa como se llevd a cabo una experiencia de capacitacion en servicio
en un nosocomio municipal. El estudio de caso le permite analizar
estrategias, lineamientos y mecanismos de capacitacion que intentaron
abordar demandas que venian de periodos anteriores a la pandemia de
coronavirus, como el pluriempleo, la precariedad de las contrataciones y
una oferta deficiente para la profesionalizacion. La coyuntura pandémica
potencid procesos particularmente promisorios en esta area, abordando
las necesidades y las demandas histéricas de capacitacion. Durante la
pandemia, el area de enfermeria de un hospital de gestion municipal
implementd mecanismos y recursos para comunicar la informacion
cientifica adecuada, asi como para entrenar y reentrenar a los enfermeros
en el manejo tedrico y practico de las técnicas disciplinares necesarias
para atender a los pacientes COVID-19 y para utilizar el equipamiento
adecuado. Por ultimo, en Esenciales y desprotegidas. Situacion laboral de
cuidadoras de personas mayores en casas particulares en pospandemia
en Mar del Plata, Argentina, Romina Cutuli y Eugenia Clara Savino
estudian el trabajo de las cuidadoras en casas particulares en la ciudad de
Mar del Plata. El articulo ilustra sobre las condiciones de trabajo de un
sector clave para sostener la vida y lograr la recuperacion de la salud para
personas que, de manera transitoria o permanente, necesiten de mayores
apoyos. Las cuidadoras suelen ser un sector feminizado y enfrentan
condiciones de contratacion mas precarizadas que el sector de
enfermeria. Algunas de ellas refieren a trabajos en residencias de larga
estadia, pero también relatan experiencias laborales en casas particulares
bajo figuras de contratacion variadas, todas caracterizadas por evadir las
reglamentaciones laborales vigentes. Esenciales y desprotegidas... pone
sobre la mesa la tension en el proceso de concrecion de derechos. A pesar
de |la necesidad de recibir cuidados para quienes asi lo necesitan en las
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distintas etapas de la vida, en algunas situaciones se vulneran los
derechos laborales de quienes asumen las tareas de cuidado. Los articulos
de este dossier brindan, desde un enfoque cualitativo, un panorama sobre
las condiciones de formacion y de trabajo del personal de salud. No se
puede pasar por alto que, al cierre de este dossier, un nuevo escenario
politico y econdmico comienza en Argentina. El triunfo electoral de Javier
Milei de la coalicion liberal la “Libertad Avanza” abre un panorama incierto
para las demandas relacionadas con una sociedad mas justa e igualitaria.
Las politicas actuales lanzadas desde el gobierno de Milei parten de la
concepcion de que la salud y la educacién son un gasto. Las medidas de
desregulacion y desfinanciamiento de las instituciones de gestion publica
se egjecutan en un contexto de postpandemia y de surgimiento de la
epidemia del dengue en varias regiones de la Argentina. Dentro de este
contexto, permitir que la atencion sanitaria se regule por las fuerzas del
mercado y no dar sehales claras en torno a la necesidad de impulsar
campanas sanitarias y un mejoramiento en las condiciones de trabajo y
de formacion contribuyen a que las respuestas individualistas ganen
terreno por sobre las salidas colectivas y solidarias. Consideramos que esta
propuesta académica aporta datos cualitativos confiables y un analisis
critico basado en marcos teodricos sofisticados e interdisciplinarios que se
alejan de las explicaciones simplistas e infundadas. Nuestra aspiracion
maxima es que esta informacion sea un insumo para el debate y para la
posterior reforma tanto del sistema sanitario como de los espacios de
formacion. Por ultimo, queremos expresar nuestro agradecimiento, por
un lado, al personal de salud y de formacion superior que nos cedid su
tiempo, experiencias y emociones transitadas durante la pandemia: sin
sus recuerdos esta propuesta no habria visto la luz. De otro lado, al equipo
del Centro de Estudios en Ciencias y Humanidades, que encararon con
profesionalismo esta propuesta editorial y nos permitié tender puentes de
intercambio académico regional para promover la cooperacion cientifica,
internacionalizar el conocimiento y estimular la discusion académica.

Karina Ramacciotti

Pilar Alzina
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